
Komşuluk yardımı ve karşılıklı desteğin koordinasyonu için yerler

Kriz durumlarında  
doğru davranışlar

Acil durum hazırlığı 
rehberi

Halk bilgilendirme

Feuerwehrhaus Zuchering
Am Kühlhaus 4

Türkçe



 Değerli vatandaşlar,

 yangın, fırtına, sel veya uzun süreli 
 Elektrik kesintisi gibi aşırı durumlarla  
 kimse uğraşmak istemez. Yine de bu tür 
senaryoları zamanında ele almak mantıklı ve faydalıdır.  
Çünkü krizler bizi de etkileyebilir. Gerçekten acil bir durum  
meydana geldiğinde, iki temel soru çok önemlidir: Yeterince  
hazırlıklı mısınız ve şu anda nasıl davranmanız gerektiğini 
biliyor musunuz?

Bu broşür, cevapları bulmanıza yardımcı olmak amacıyla 
hazırlanmıştır. Öğrenecekleriniz:
 • kişisel acil durum hazırlığı neleri içerdiği,
 • evde alabileceğiniz önlemlerin neler olduğu,
 • yetkililerin olağanüstü durumlarda halkı nasıl uyardığı, 
 • ve tehlike anında doğru davranışları nasıl  
  sergileyeceğiniz.

Ayrıca, daha fazla bilgi ve destek alabileceğiniz yerler  
hakkında bilgiler bulabilirsiniz. Ingolstadt şehrimiz iyi bir  
tehlike önleme sistemine sahiptir. Bununla birlikte, geniş  
alanlarda veya özellikle ağır hasar durumlarında, müdahale  
ekipleri her yere hemen müdahale edemeyebilir. O zaman  
öncelikle kendi hareket kabiliyetinizi korumanız önemlidir.

Bu nedenle, kendi acil durum planınızı gözden geçirmek için  
biraz zaman ayırın. En önemli bilgileri iyi bir şekilde saklarsanız  
acil bir durumda hazırlıklı olur, sakin bir şekilde tepki verebilir, 
kendinizi ve ailenizi en iyi şekilde koruyabilirsiniz.

Dr. Michael Kern
Belediye Başkanı

Her duruma hazırlıklı olmakHer duruma hazırlıklı olmak

Acil durum hazırlığı

Ingolstadt gibi bir şehirde aslında büyük miktarda erzağa 
ihtiyacımız yok, çünkü gıda ve günlük ihtiyaçlarımızı karşılayan 
her şey yanımızdaki süpermarkette, ilaçlar eczanede, musluktan 
su ve prizden de elektrik geliyor. Bu hazırlık büyük felaketlerde 
sekteye uğrayabilir veya kısa süreli olarak tamamen kesilebilir. 
Bu gibi durumlarda doğru önlem almak çok önemlidir. Federal 
Nüfus Koruma ve Afet Yardımı Dairesi‘ne göre, her vatandaş on 
günlük yiyecek ve içecek stoğunu evinde bulundurmalıdır.

Buna ek olarak, eksik olmaması gereken diğer yararlı şeyler de 
vardır:

 İçecekler
 Kişi başına günde 2 litre

 Uzun ömürlü gıdalar 
 Örneğin makarna, pirinç, ekmek, patates, fındık vb.

 Pille çalışan radyo veya kurmalı radyo 

 Ev ecza dolabı 
 İlk yardım çantası, ağrı kesici, dezenfektan, ilaçlar vb.

 hijyen ürünleri 
  Sabun, deterjan, diş fırçası, diş macunu, tuvalet kağıdı vb.

 Yardımcı eşyalar 
 Piller, mumlar, çakmak, el feneri, kamp ocağı vb.

 Uyku tulumları, battaniyeler ve sıcak giysiler 

 Nakit para ve belge çantası

 Gerekirse evcil hayvanlar için hazırlık

Acil durum hazırlığı için eksiksiz bir kontrol listesi  
www.bbk.bund.de dresinde bulunabilir.



(Tehdit eden) bir felaket durumunda, Ingolstadt halkı çeşitli 
kanallar aracılığıyla uyarılır ve bilgilendirilir:

 Siren uyarı sistemi
 Yükselen ve alçalan siren sesi, 
 bir dakika

 “NINA“ ve „KatWarn“ gibi uygulamalar üzerinden  
 mobil uyarı sistemi

 İtfaiye araçlarının anonsları

 Hücre yayını (akıllı telefona push mesajı)

 Ingolstadt şehrinin internet sitesi (www.ingolstadt.de)

 Ingolstadt şehrinin sosyal medya hesapları  
 www.instagram.com/ingolstadt_in
 www.facebook.com/ingolstadt
 WhatsApp-Kanal der Stadt Ingolstadt

 radyo duyuruları
 (muhtemelen araba radyosu veya pille çalışan radyo kullanın)

Uyarı nasıl yapılır?

Uyarı ve önlem: Güçlü bir ekip!

Önemli: 
Bu uyarıları ciddiye alın ve ailenize ve 
komşularınıza da haber verin!

Olay sonrası davranış

 Yaralanan varsa ilk yardım yapın veya acil yardım çağırın.

 Komşularınıza ve/veya yaşlı insanlara yardım edin. 

 Acil durum ve kurtarma ekiplerinin çalışmalarını  
 engellemeyin.

 Islanan elektrikli cihazları çalıştırmayın.

 Bina veya çatı hasar görmüşse, izin verildikten sonra  
 tekrar girin.

 Hasarların envanteri

Bu broşür yabancı dillerde de mevcuttur:
www.ingolstadt.de/notfallvorsorge



Uyarı ve önlem: Güçlü bir ekip!

Fırtına

 Açık havada korunmasız yerlerden  
 ve açık arazilerden uzak durun.

 Binalarda korunacak yer arayın.

 Evdeyseniz orada kalın, pencereleri ve 

 kapıları kapatın

 Dışarıda bulunan gevşek nesneleri sabitleyin, 

 evcil hayvanları koruyun ve sakinleştirin.

 Şiddetli yağmurda alçak odalardan uzak durun
 (Bodrum, yer altı otoparkları)

Ateş

 Acil yardım numarasını arayın (112), 

 yangını ancak tehlike yoksa (önce  
 elektriği kapatın) söndürmeye çalışın.

 Sıvı yakıtları suyla söndürmeyin,

 dumanla dolu odalara girmeyin.

 Diğer kişileri komşuları uyarın.

 Kaçarken merdivenleri kullanın, asansörleri  
 kullanmayın.

Sakin olun ve bilinçli tepki verin

Tehlike durumunda ne yapmalı?

Elektrik kesintisi

 Mümkünse evde kalın, 

 Su tasarrufu yapın.

 Isıtma sistemi kesintilerinde battaniye ve  
 sıcak giysiler kullanın.

 Işık kaynağı olarak mum ve el feneri, 

 açık havada yemek pişirmek için kamp  
 ocağı kullanın.

 Araç radyosu, pilli radyo veya krank radyosu  
 aracılığıyla güncel bilgileri takip edin.

Sel

 Kapıları ve pencereleri kapatın, sudan  
 koruyun (örneğin kum torbaları ile)

 bodrum ve yer altı garajlarına  
 girmeyin, 

 elektriği kapatın (sigortaları çıkarın), 

 tahliye için acil durum çantanızı hazırlayın,

 talimatlara ve bariyerlere dikkat edin.

 Başkalarına yardım edin, ancak kendinizi tehlikeye  
 atmayın.

Acil durum numaraları 
Polis: 110
İtfaiye: 112
Acil servis: 112
Acil sağlık hizmeti: 116 117

Sakin olun ve bilinçli tepki verin

Tehlike durumunda ne yapmalı?
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Elektrik kesintileri, büyük hasar durumları veya diğer felaketler 
sonucunda kamu telekomünikasyon altyapısı arızalanabilir. 
Bu nedenle Ingolstadt şehri, afet koruma fener kulelerini 
tanımlamıştır. Bu merkezler, kriz durumlarında halk için bir 
başvuru noktası görevi görmektedir.

Fener kuleleri şehir genelinde 20 farklı noktada 
etkinleştirilebilir. Bu noktalar, her Ingolstadt sakininin 
yaşadığı yerin yakınında bir fener kulesi bulabileceği şekilde 
seçilmiştir.
Afet koruma fener kuleleri, gönüllü itfaiye teşkilatının 17 
itfaiye binasında, eski şehir merkezindeki yeni belediye 
binasında ve Pius- ve Konradviertel mahalle merkezlerinde 
kurulacaktır.

Bu nesneler acil durum elektrik kaynağı ile beslenmektedir 
ve itfaiye, kurtarma hizmeti ve polis kontrol merkezlerine 
kesintisiz iletişim bağlantısına sahiptir.

Afet Koruma Fener Kuleleri

Fener kuleleri şu amaçlarla kullanılabilir:

 durumunda halk için başvuru merkezi, 

 acil durum ihbar merkezi 
 (iletişim kesintisi durumunda)

 Halkın bilgilendirilmesi 
 (Sorular, bilgiler, davranış kuralları)
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AltstadtAltstadtAltstadt

Afet Koruma Fener Kuleleri

Kriz durumlarında fener kuleleri acil durum çağrıları yapmak, 
güncel durum hakkında bilgi almak veya davranış talimatları 
almak için halk için merkezi bir başvuru noktası görevi görür.

Personel, Gönüllü itfaiye teşkilatı, Johanniter Kaza Yardımı 
ve Malteser Yardım Merkezi üyeleri tarafından sağlanmaktadır. 
Bu konuda belediye çalışanlarından ve mahalle toplantı 
merkezlerinden destek alabilirsiniz.

Halkın aktif katılımı olmadan geniş bir alanı kapsayan 
ve uzun süreli bir afet olaynın üstesinden gelmek mümkün 
değildir. Afet koruma fener kuleleri bu nedenle komşuluk 
yardımı ve karşılıklı desteğin koordinasyonu için de bir 
başvuru noktası oluşturmaktadır.

Kriz durumlarında başvurabileceğiniz yer
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Komşuluk yardımı ve karşılıklı desteğin koordinasyonu için yerler

Feuerwehrhaus Gerolfing
Barthlgasserstraße 7 

Feuerwehrhaus Friedrichshofen
Friedrichshofener Straße 26c

Feuerwehrhaus Dünzlau
Mühlackerweg 2

Feuerwehrhaus Etting
Faberstraße 9

Feuerwehrhaus Mühlhausen
Schustergaßl 2

Feuerwehrhaus Haunstadt
Weckenweg 25

Feuerwehrhaus Pettenhofen
Moosweg 9

Feuerwehrhaus Mailing
Am Seitweg 24

Feuerwehrhaus Irgertsheim
Erchanstraße 36

Stadtteiltreff Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65

Komşuluk yardımı ve karşılıklı desteğin koordinasyonu için yerler

Feuerwehrhaus Friedrichshofen
Friedrichshofener Straße 26c

Stadtteiltreff Piusviertel
Pfitznerstraße 19a

Feuerwehrhaus Zuchering
Am Kühlhaus 4

Neues Rathaus
Rathausplatz 4

Feuerwehrhaus Brunnenreuth
Robert-Koch-Straße 58

Feuerwehrhaus Haunwöhr
Oberfeldstraße 6

Feuerwehrhaus Unsernherrn
Karl-Theodor-Straße 7

Feuerwehrhaus Hundszell
Kirchstraße 23

Feuerwehrhaus Ringsee
Dahlienstraße 6

Feuerwehrhaus Hagau
Rosenschwaigstraße 105

Feuerwehrhaus Rothenturm 
Unsernherrner Straße 31a 
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İlk yardım prosedürü

 Kendi kendini koruma (örneğin trafikte  
 uyarı yeleği ve uyarı üçgeni vb.)

 Acil yardım numarasını arayın (112)

 Yaralıların yaşam belirtilerini, bilinç 

 durumlarını ve solunumunu kontrol edin.

 Yeterli ve düzenli nefes alıyorsa:  
 stabil yan pozisyon

 Solunum yoksa:  
 hayata döndürme / kalp masajı  
 (çocuklarda 15:2, yetişkinlerde 30:2)

 Kanamaları durdurmak, şokları önlemek

 Hayati tehlike arz etmeyen yaralanmaların tedavisi

Acil durum hazırlığı hakkında daha fazla bilgi
ve kriz durumlarında doğru davranışlar konusunda Fe-
deral Nüfus Koruma ve Afet Yardımı Dairesi şu internet 
adresinde bilgi vermektedir: 
www.bbk.bund.de

Yayıncı bilgiler:   
Stadt Ingolstadt
Rathausplatz 2, 85049 Ingolstadt   
Basın ve Enformasyon Bürosu
Yangın ve Afet Koruma Dairesi   
2. Baskı, Güncelleme: Kasım 2025 Resim    
kaynakları: Stadt Ingolstadt; stock.adobe.com


